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Document utilisateur Atedi : 

  

Une fois que vous avez téléchargé la dernière version de Atedi, vous apparaîtrez sur cette 

page. 

Voici le sommaire des choses que vous pourriez faire sur le logiciel : 

 

Document utilisateur Atedi : 1 

Demande d’intervention : 2 

Gestions des interventions : 4 

Gestions des clients : 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Demande d’intervention :  

Cliquez sur nouvelle demande d’intervention sur la page d’accueil 

 

 

 

 

Voici la première page qui s'affiche, entrez les informations selon votre intervention.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Par la suite, pour continuer l’intervention il faudra cliquer sur “en cours” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Puis rapport d’intervention, une fois fait, 

vous aurez 8 étapes à répondre afin de finaliser 

votre intervention. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une fois fini vous pouvez terminer le rapport. 

 
 

Et par la suite vous aurez la possibilité de télécharger :  

- La demande d’intervention 

- Le rapport d’intervention 

- Ou la demande + le rapport 



 
 

Gestions des interventions :  

Il faudra aller à l’accueil et cliquer sur “interventions” dans la barre de navigation. 

 
Et vous aurez accès à toutes les informations actuelles ou finies. 



Et en cliquant sur celle souhaitée, vous aurez accès à la gestion de l’intervention voulue. 

 
 

Gestions des clients :  

Il faudra aller sur la barre de navigation et cliquer sur clients  

 
 

Vous aurez accès aux clients :  

 
 

 

Vous pourrez modifier en cliquant dessus, ou alors en créer un nouveau client. 



 


